الدافعية : هي مجموعة م الظروف أو العمليات التي تنشط سلوك الكائن الحي وتوجهه نحو تحقيق هدف معين .
تنقسم الدوافع الى نوعين متكاملين:
*الدوافع الفطرية
*الدوافع الاجتماعية
الدوافع الفطرية : هي استعدادات يولد الفرد مزودا بها فلا يحتاج إلى تعلمها أو اكتسابها وتعتبر الاكثر وضوحا وإلحاحا وإشباعها يؤدي إلى إخمادها الى حين تنشط ثانية مع الملاحظة أن الثقافة المجتمعية تحدد للفرد الاسلو الذي يتبعه في إشباعها.
أهداف الدوافع الفطرية 
*بقاء النوع (الدافع الجنسي /الامومة/الجوع /العطش)
*المحافظة على حياة الكائن الحي.
*التوافق السليم ع البيئة.
تتضمن عنلية إشباع الدافع الفطري الجوانب التالية:
*الجانب الفسيولجي هو:التغرات الكميائية والعضوية والعصبية داخل الجسم ثل الجوع
*الجانب الشعوري هو:مايحس به الفرد اثناء التغيرات الفسيولوجية للدافع كشعور الجائع بخلو معدته.
*الجانب السلوكي هو:نشط الفرد في اشباع الدافع وهذا النشاط يتكرر ويتجدد وينتهي كل مرة الى اشياء حسية كالاكل الي يؤدي للشبع.
انواع الدوافع الفطرية
*دافع الجوع حاجة الانسان دائمة للطعام وحاجته هذه نوعية بمعنى ان لهذا الدافع عدة اهداف تختلف باختلاف ماينقص الجسم من مواد غذغائية
*دافع التنبيه الحسي (دورا مهما في استمرا بقاء الكائنات الحية عن طريق نجاحها في التعامل مع البيئة الخارجية بالكفاءة الازمة فالانسان بحاجة تنبيهات حسية خارجية كتغيير المكان واكتساب مهارات وعلاقات جديدة وهو اساس هام لليقظة العقلية وينشط ويقوي النتباه ويدفع الى التفكير والابداع
*دافع حب الاستطلاع (يعمل بطريقة ألية للتعرف على الببيئة ومكوناتها وفحصها وتحسينها ووقايتها من مصادر الخطر والالم.

الدوفع الجتماعية : هي التي يكتسبها الفرد نتيجة الخبرات اليومية والتنشئة الاجتماعية والثقافية السائدة والتعلم المقصود وغير المقصود واشباعها يؤدي الى استثارته طلا للمزيد من عملية الاشباع فتحقيق النجاح عند فرد ما يمكن ان يدفعه الى طلب المزيد من النجاح.
صفات الدوافع الاجتماعية:
*انها ليست فطرية بل متعلمة ومكتسبة
*تقترن بدوافع فطرية وتؤدي الى اشباع بعض الحاجات الاساسية لدى الفرد فحصوله على شهادة متميزة ثم وظيفة مناسبة يؤدي الى دخل مرتفع مما يمكنه من اشباع دوافعه الفطرية.
*تتميز بالقوة في حد ذاتها احيانا يتغلب دافع اجتماعي على دافع فطري مثل مض انروكسيا – نرفوزا الدافع القوي للسيطرة على الوزن يتغلب على دافع الجوع والامتناع عن الطعام والنحافة المفرطة المؤدية للموت.
تعمل الدوافع الاجتماعية في اتجاهات ثلاثة
*الاتجاه الاجماعي:عندما تنتشر في شتى المجتمعات على اختلافها كالحاجة الى الامن او التقدير او الانتماء.
*الجانب الحضاري:عندما يغلب وجودها في بعض المجمعات دون غرها كحب التملك والادخا او التفوق او التحدي او الطموح وتختلف طريقة اشباعها من مجتمع لأخر .
*الجانب الفردي: عندما تختلف من فرد لأخر نتيجة الخبرات الخاصة وتتنوع نتيجة الميول والاتجاهات المؤثرة في سلوك الفد وفي شخصيته.
من انواع الدافعية الاجتماعية:
*دافع الحاجة للامن : وتعني التحر من الخوف وشعور الانسان بالاطمئنان على صحته وعمله ومستقبله وحقوقه ولاشباع الحاجة يجب :
1* ان يعمل الفرد ويكسب رضا الاخرين من حوله.
2* ان يكون لديه قدر كافي من الملومات والمهارات تؤهله لذلك.
3* ان يتحلى بالثقة بالنفس.
*دافع الطموح: وهو المستوى الذي يصه الفرد لنفسه في بلوغه ويشعر بقدرته عليه
 ومن العوامل التي تسهم في رسم مستوى طموح الفرد:
1*فكرته عن نفسه ومعرفته لقدراته ورغباته بشكل حيح وواقع.
2* ذكاء الفرد ودرجة اتزانه الانفعالي .
3* الالتزام بالقيم الاخلاقية والاجتماعية الايجابية.
راجع صفحة 136
من طق تعديل الدافعية 
1*التعديل بالاعلاء او الابدال.هو تعديل تربوي يمكن الفرد من اشاع دوافعه الغريزية باسلوب مثالي او التشاغل عنها بصرف طاقته الى نشاط ايجابي مثل بدل ان يشبع غضه في سلوك عدواني يستطيع اشباعه في الرياضة او العبادات
2*التعديل لادراكي. فعندما ندرك ضرر الشيء لا نخافه لان الانسان عوم مايجهل مثل يدرس مايخاف الامتحان
3* التعيل العاطفي فبدلا من ان يوجه الانسان دوافعه نحو المادة او الشهوة فانه يستطيع توجيهها نحو نشاط محبب ومفيد كالقراءة.

المراهة
المراهقة : مطلح وصفي يقصد به رحلة نمو عينة تبدا بنهاية مرحلة الطفولة وتنتهي ببدأ مرحلة الرشد او النضوج ( من 11 الى 18 تقريب )كما تدل المراهقة على انها المرحلة النمائية او الطور الذي يمر به الناشىء نحو بدأ النضج الجسمي والانفعالي والعقلي والاجتماعي ومايصاحبها من تغيرات .
يختلف وضع ووقت وسرعة ودرجة ظهور هذه التغيرات بسبب
1*الاقليم المناخي 2* درجة الحرارة 3* المسوى الاقتصادي 4*اسلوب التغذية من بلد لاخر
اهمية دراسة مرحلة المراهقة :
1*تعد المرحلة التي تتفتح فيها القدرات والاستعدادات والميول والصفات الشخصية عند لفرد وتساعد في تحديد نوع الدرسة والعمل المناسب له
2* يكتسب الشخص فيها العادات السلوكة ما يؤهله لان يصبح ما سيكون عليه فالمستقبل.
3* تشكل الثوة الحقيقية التي يملكها المجتمع والتي تسهم في تقدمه وتكوينه الحضاري وتطوره العلمي والثقافي.
4* مد التربويين والأباء بالطرق المثلى لكيفية التعامل الفعال والصحيح مع المراهقن وكيفية استغلال طاقاتهم وقدراتهم بشكل ايجابي.


العوامل المؤثرة في النمو : هي العوامل التي تؤثر في نمو الافراد في مختلف مراحل حياتهم بشكل عام.
تنقسم العوامل المؤثرة في النمو:
1* العوامل الوراثية 2* العوامل البيئية 3* الغدة وافرازاتها 4* النضج والتعلم.
النضج هو : التفتح الطبيعي الذي يطرأ على الكائن الحي دون حاجه الى تديب او مرن او خبرة سابقة .
التعلم هو : فهو يستند الى الخبرة والمران وبذل الجهد من جانب الفرد المراهق ويحتاج لدرجة معنة ن البلوغ والنضج لكي يكون مؤهلا للقيام بما هو منوط به. 
ويعمد النضج والتعلم على :
1* درجة النضج الطبيعي
2* الخبرات والتدريب والمران والممارسة.
خصائص النو في مرحلة الراهقة:
1* الخصائص الجسمية
2* الخصائص العقلية
3* الخصائص الاجماعية
4* الخصائص الانفعالة
خصائص النمو الجسمي للمراهق:
1* يبدأ ظهور نتائج نشاط الغدة النخامية في فترة البلوغ وتبدا بافراز هرمونات الجنس بشكل كبير (التسترون عند الذكور والاستروتيجين عند الانث)
2* تنمو العظام سرعة كبيرة ويتأخر النمو العضلي.
3* يصل معدل الصحة العامة والقوة البدنية للمراهق الى اعلى مستوياته في هذه المرحلة (الريضيين العالميين)
خصائص النمو العقلي المعرفي:
1* يستطيع المراهق ن يدرك المفاهيم المجردة بدرجة كبيرة .
2* ان المراهق يستطيع ان يبق منتبها لفترة طويلة نسبيا إلا ان بعضهم يميل لاحلام اليقظة كنوع من الطرق لتحقيق الاحلام.
3* يصل المراهق في هذه المرحلة الى الحد الاعلى من القدرة العقلية ( 16 الى 8 )
خصائص النمو الانفعالي:
1* اتصاف المراهق بالمزاجية الانفعالية ويعود لك الى التغرات الجسمية التي تحدث له خاصة الجنسية.
2* لجوء المراهق الى السلوك العاطفي المترف أحيانا من أجل تغطية الشعور بالنقص مثل لفت اتباه الجنس الاخر.
3* تأرجح المراهق بين حالات انفعالية مختلفة ومتناقضة أحيانا نيجة للصراعات النفسية التي يتعرض لها.
الحالات الانفعالية التي يتعرض لها المراهق :
1* التهور والجبن
2* الغضب وااستسلام 
3* الغيرية والانانية
4* التدين وعدم التدين /الالزام الديني او التفريط.
من أهم مشكلات المراهق الانفعالية :
1 * الغضب والانفعال الزائد وهي عادية في هذا السن.
2* الصراع بين افكار الكبار (الوالدين / المعلمين) والمراهقين صراع الاجيال.
راجع 155/156
الفطام النفسي للمراهق : هو العملية التي يتم بها انتقال الصبي او الفاة من المرحلة التي يعتمد فيها على أسرته في معظم أمور حياته الى المرحلة التي يعتمد فيها على نفسه لتكوين علاقات اجتماعية معينة وقيم خاصة عن العامة. (ويبدأ الفطام بخطوة اولى من المرهق نفسه)







التوافق :هو ما يقوم به الفرد من سلوك لاشباع دوافعه سواء أكانت هذه الدوافع أولية مثل الجوع العطش الامومة ام ثانوية مثل الانتمء أو الانجاز والسيطرة.
من متطلبات التوافق الناجح عند الفرد:
1* المرونة والقدرة على ابتداع أساليب وسلوكيات متجددة لاشباع دوافعه.
2* القدرة على تعديل سلوكيات قديمة لا تحقق التوافق المناسب.
أمثلة الوافق الناجح ( عند خسارة التاجر يغير نشاطه او تجارته ليصل الى الربح)
كما نلاحظ ان التوافق يكون :
1*  شاملا : كالذي يتخذ شكل الهجرة الدائمة.
2* جزئيا : كاجراء تعديل لبيئة التي يعيش فيها الانسان مثل بناء السدود او الطرق والمنازل الخ
التوافق عند الانسان  يمتد عمليات  التوافق عند الانسان لاشباع الدوافع الاولية البيولوجية وأيضا وأيضا والدوافع الثانوية الاجتماعية كالدافع للانتماء او القبول الاجتماعي  او الانجاز او الطموح او تحقيق الذات.
 والتوافق عند الحيوان يقتصر على السلوكيات المؤدية الى اشباع الدوافع الاولية البيولوجية فقط كالجوع والعطش والجنس والامومة.
عناصر عملية التوافق الناجح هي :
1* وجود دافع يدفع الفرد الى الوصول لهدف ما .
2* وجود عائق يمنع الفرد ن الوصول لتحقيق ذلك الهدف.
3* وجود استجابات سلوكية ومحولات شتى تنجح في الوصول الى الهدف.
الاحباط هو: حالة من التوت النسي تنشأ نتيجة فشل في ارضاء دوفعه او اشباع حجاته بسبب وجود عائق يمنع ذلك مما قد يخلق له صراعات واضرابات شخصة .
أنواع العوائق المسبة للاحباط:
1* العائق المادي: ظروف طبيعية عاير فياضانات عطل سيارة حرائق تعقيق الهدف
2* لعائق الاجتماعي: موانع القيم والنظم الاجتماعية رفض الزاواج بحجة اختلاف القبيلة.
3* العائق الذاتي : يوجد اعاقة او عيب و عاهة تمنعه من تحقيق هدفه او يكون دافع للتميز


أساليب مواجة الاحباط:
1* الاساليب الشعورية : وهي تلك الاسباب التي تم عن وعي وقصد وإرادة وتحتاج من الانسان الى فكر وتخطيط وتتصف أنها أساليب مباشرة لمعالجة الاحباط والتغلب على أسبابه 
2* الاساليب اللاشعورية ( الحيل الدفاعية): وهي التي تتم دون وعي او قصد او ارادة الفرد ويلجأ الانسان إليها حال فشله فالوصول الى هدفه بالأساليب الشعورية وتسمى(الحيل الدفاعية )او ( آليات الدفاع) وتهدف الى تخفيف حدة التوتر والضيق الناتج عن الاحباط دون ان تزيل الاحباط نفسه.
الأساليب مباشرة لمعالجة الاحباط والتغلب على أسبابه
1* بذل جهد أكبر لحل المشكلة وتحقيق النجاح.
2* الالتفاف حول العائق وصولا للهدف.
3* استبدال الهدف الاصلي بهدف آخر بديل يمكن تحقيقه.
الاساليب اللاشعورية في مواجهة الاحباط :
1* التسامي: هي حيلة دفاعية لا شعورية يحول فيها الفرد بعض رغباته وغرائزه التي لا يستطيع تنفيذها في الواقع الى سلوك اجتماعي مقبول كتحويل الدافع الجنسي الى سلوك مقبول اتماعيا مثل الشعر او الطاعات.
2* التعويض : هي حيلة دفاعية لا شعورية يلجأ اليها الفرد عندا يعاني من الفشل في مجالات محددة فيتغلب على القصور بالنجاح في مجال آخر كسل بالدراسة شاطر بالرياضة.
3* التقمص : هي حيلة دفاعية لاشعورية يتجه فيها الفرد الى اعتناق أفكار وقيم ومشاعر شخص خر لتحقيق رغبات لا يستطيع تحقيقها بنفسه لكي ينال الرضا الذاتي مثل لطفل ووالده
4* أحلام اليقظة : هي حيلة دفاعية لا شعورية يلجأ فيها الفرد الى عالم الحلم والخيال بعيدا عن الواقع متوهما أن ذلك هو السبيل لحل مشكلاته ويشعر وقتها انه حقق ولكن بعدها ينتبه انه اضاع الوقت دون انجاز.
5* الاسقاط: هي حيلة دفاعية لاشعورية ينسب فيها الفرد أفكاره وصفاته غير المقبولة والمستنكرة لى شخص او اشخاص آخرين كالشخص الخيل الذي يصف غيره بالبخل.




أنواع الاضرابات السيكولوجية  
أ* الاضراباط العصابية
ب* الاضرابات الذهانية
ج* الاضطرابات السيكوسوماتية (الاضطرابات النفسجسمية):
د* الشخصية السيكوباتية:
الاضطرابات السيكولوجية : اذا لم يتمكن الفرد من تحقيق التوافق النفسي من خلال اللجوء الى اساليب شعورية مباشرة و حيل دفاعية لا شعورية فانه يكون عرضة لاحد الاطراباتها.
أنواع الاضرابات السيكولوجية  
أ* الاضراباط العصابية :اصابة الفرد بقدر كبير من القلق لكنه يدرك الواقع بدون خلل في التفكير والادراك كم  يتميز باستبصار حالته والوعي بمشكلته.
مثل : عصاب القلق / الفوبيا  الهستيريا / الكتئاب
ب* الاضرابات الذهانية: هي اضطرابات عقلية شديدة وتتصف بتفكك عمليات التفكير واضراباط في المشاعر والافكار وخلط في ادراك الواقع ولاماكن والاشخاص 
مثل /
 1* فصام البارانويا (جنون العظمة): يعرف بجنون العظمة والاضطهاد وفيه يتصور المريض بانه شخصية مهمة وعبقرية وأن هناك من يطارده ويتآمر عليه ويريد الحاق الأذى به .
2* فصام الكاتاتونيا.
ج* الاضطرابات السيكوسوماتية (الاضطرابات النفسجسمية): وهي اضرابا عضوة فالجسم تعود أسبابها إلى اضطرابات انفعالية مثل *قرحة المعدة * آلام الظهر * الداع النصفي
قرحة المعدة : تحدث نتيجة لزيادة الضغوط الانفعالية وتكرارها مما يؤدي الى زيادة الافرازات الحمضية للمعدة التي تسبب تآكل جدران المعدة وآلاما شديدة في البطن
الاكتئاب : هو حالة من الحزن واليأس الشديد نتيجة ظروف معينة مثل موت عزيز او فشل
من مظاهر الاكتئاب : 
1* الحزن والقلق واليأس 
2* الامتناع عن الكلام والعمل.
3* العزلة الشديدة.
4* اهمال المظهر الخارجي.
د* الشخصية السيكوباتية: هي التي تشير الى مجموعة من السلوكيات اللاسوية التي لا يمكن تصنيفها ضمن الاضطرابات العصابية او الذهانية .
صفات الشخصية السيكوباتية:
1* انعدام القلق 
2* غياب المسؤولية الاجتماعية والمشاعر الايجابية تجاه الآخرين.
3* البرود العاطفي والانفعالي.
4*  تكرر وقوع الشخص السيكوباتي في المشاكل فهو لا يتعلم من أخطائه 
الصحة النفسية:هي حلة نسبية تتفاوت درجاتها باختلاف الافراد وشرطها الاساسي هو تكامل الشخصية ونضجه لانفعالي.
مؤشرات الصحة النفسية :
1* خلو الشخص من الاعراض الجسمية ذات المنشأ النفسي.
2* فعالية الشخص في أداء عمله على الوجه الحيح.
3* قدرة الشخص على النظر للامور بواقعية ومواجهة متطلبات الحياة.
4* الشعور بالرضا النفسي واحترام الآخرين.
كيف تحافظ على صحتك النفسية:
1* اعرف نفسك جيدا .
2* اعرف جوانب القوة والضعف لديك.
3* اعرف دوافعك وحدد أهدافك التي تسعى لى بلوغها.
4* اعرف الحيل الدفاعية التي تصطنعها للتخفيف من متاعبك وضغوطك اليومية.
5* واجه مخاوفك وحللها 


